Lui témoigner solidarité,
considération et sollicitude quels
que soient son dge, son état de
santé, ses capacités ou son mode
de vie.

Préserver le plus possible son
intégrité, son bien-étre, son
confort et ses intéréts, tout en
réduisant au maximum les
restrictions éventuelles a
I’exercice de ses libertés.

S’assurer de son consentement
ou, a défaut, de son assentiment.
Tenir compte de son histoire, de
sa culture et de ce a quoi elle
attache de la valeur.

4-

Faire en sorte que chaque
personne puisse bénéficier, au
moment opportun, d’une
évaluation de sa situation et de
ses besoins. Evaluer I'impact des
interventions sur le bien-étre
global de la personne.

5-

Respecter son droit a la vie
privée, préserver le plus possible
son intimité ainsi que la
confidentialité des informations
et des données qui la concernent.

6-

Tenir compte de ses besoins
physiques, psychiques et sociaux.
Favoriser son autonomie de vie et
son inclusion dans la société.

7-

Permettre aux personnes qui le
souhaitent d’indiquer a I'avance
leurs préférences et leurs
volontés. Prendre soin des
personnes en fin de vie et honorer
les défunts.

Soutenir les aidants familiaux et
les proches aidants. Si la
personne accompagnée n’y est
pas opposée, s’efforcer de batir
avec eux des liens de coopération
et de confiance mutuelle.

Faire en sorte que ceux-ci se
sentent écoutés et reconnus dans
leurs compétences. Les
sensibiliser au repérage et a la
prévention des maltraitances.

10-

Encourager la production de
savoirs et le partage des
informations. Préserver des
espaces pour le questionnement
et la réflexion. Renforcer la
collégialité des décisions en
consultant 'ensemble des
personnes concernées.
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